Green
POLITICA PER LA QUALITA’ Aggiornata al 26/01/2026

GREEN ACE S.r.l. opera nel settore dell’installazione e manutenzione di impianti elettrici, elettronici e
fotovoltaici, offrendo soluzioni tecniche affidabili, sicure ed orientate all’efficienza energetica, con particolare
attenzione alle fonti rinnovabili e alla sostenibilita ambientale.

L’obiettivo primario di GREEN ACE S.r.l. & la piena soddisfazione del cliente, perseguita attraverso la qualita dei servizi
erogati, il rispetto delle normative vigenti, la sicurezza dei lavoratori e il miglioramento continuo delle proprie
prestazioni organizzative e operative.

Al fine di valorizzare il proprio patrimonio di competenze tecniche, organizzative e professionali, GREEN ACE S.r.l. ha
deciso di adottare e sviluppare un Sistema di Gestione per la Qualita ispirato ai principi della norma UNI EN ISO
9001:2015, come strumento strategico per il governo dei processi aziendali e per la crescita sostenibile
dell’organizzazione.

La Direzione definisce come indirizzo generale della Politica per la Qualita:

e il rispetto dei requisiti contrattuali, normativi e cogenti applicabili;
e |'erogazione di servizi conformi alle aspettative dei clienti e delle parti interessate;
e il miglioramento continuo dell’efficacia ed efficienza dei processi aziendali;

e la prevenzione delle non conformita e la riduzione dei rischi operativi.

GREEN ACE S.r.l. ritiene fondamentale, per il raggiungimento di elevati standard qualitativi, il coinvolgimento attivo
del personale, la valorizzazione delle competenze interne e la collaborazione con fornitori e partner qualificati.

La Direzione si assume la piena responsabilita dell’efficacia del Sistema di Gestione per la Qualita, assicurando la
disponibilita delle risorse necessarie e verificando che gli obiettivi siano coerenti con il contesto aziendale e con gli
indirizzi strategici dell'impresa.

La qualita & considerata un elemento centrale della strategia aziendale e viene promossa a tutti i livelli
dell’organizzazione, con particolare attenzione alla sicurezza sul lavoro, alla tutela dell’ambiente e al rispetto delle
normative tecniche e di settore.

VISION

GREEN ACE S.r.l. intende affermarsi come partner di riferimento nel territorio per la realizzazione di impianti elettrici e
fotovoltaici, distinguendosi per affidabilita, competenza tecnica e attenzione all'innovazione e alla sostenibilita
energetica.

MISSION

Fornire soluzioni impiantistiche sicure, efficienti e di qualita, supportando clienti pubblici e privati nella realizzazione e
manutenzione di impianti tecnologici, contribuendo allo sviluppo di un modello energetico piu sostenibile.

INDIRIZZI STRATEGICI
La Direzione di GREEN ACE S.r.l. si impegna a:
e garantire il soddisfacimento dei requisiti del cliente, nel rispetto degli impegni contrattuali assunti;

e monitorare costantemente il contesto interno ed esterno, individuando rischi e opportunita;
e migliorare e ottimizzare i processi operativi e organizzativi, aumentando efficacia ed efficienza;
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e assicurare il monitoraggio continuo delle attivita di installazione e manutenzione;

e promuovere il coinvolgimento e la consapevolezza del personale sull'importanza del proprio ruolo;
e mantenere attivo e conforme il Sistema di Gestione per la Qualita;

e investire nella formazione continua e nello sviluppo delle competenze tecniche;

e operare nel rispetto delle normative in materia di sicurezza sul lavoro, ambiente e impianti.

QUADRO DI RIFERIMENTO PER GLI OBIETTIVI AZIENDALI
GREEN ACE S.r.l. persegue la creazione di valore per il cliente attraverso:

e attenzione ai requisiti e alle aspettative delle parti interessate;

o flessibilita e disponibilita operativa;

e competenza tecnica e aggiornamento professionale continuo;

e controllo e miglioramento dei processi;

e monitoraggio delle prestazioni del Sistema di Gestione per la Qualita;
e consolidamento della fiducia dei clienti e del mercato.

La Direzione siimpegna a riesaminare periodicamente la presente Politica per la Qualita, assicurandone la continua
adeguatezza agli obiettivi aziendali e al contesto operativo.

Castenedolo (BS), 26/01/2026
La Direzione — GREEN ACE S.r.l.



